Handleiding gebruik app voor HET Deelauto

Om de app te kunnen gebruiken moet je eerst geregistreerd zijn. Als je nog niet bent
geregistreerd stuur dan een email met vermelding van mobiel nummer naar

deelauto@hetcooperatie.nl. Je ontvangt dan een mail met instructies.

Zoek in de store naar ‘HET autodelen’ Accepteer de toegang tot de locatie:

en installeer de app met dit icoon: Q

O| et Hetcoop toegang geven tot de locatie

van dit apparaat?

hilversumse energie transitie

N
Vul het emailadres en je < ( = ) Kies een auto
wachtwoord in. .

E-mail Westerheide

. ‘ n’ E
Tik vervolgens op ‘Log in’. [ oo

(*/n SOmmige gE’VCI//en Wachtwoord L
verschijnt het inlogscherm

JOHANNES
GERADTSWEGBUURT

pas als u een reservering Log in el &= )

gaat maken) - =) =)

Wachtwoord vergeten? S
Bergwea Hilversum

Tik vervolgens op het —  Eerstekeerhierr————— 3 & ),
mer.lu I.|nksboven om de = & ) (= )
opties in beeld te & =
brengen. £
. 5
i i G d

o Rick Visser
- r.visser@comeniusnet.nl
- Reserverlng maken
SN Je hebt
~
- huidige reservering s 88  HET alle riiders v momantee: 2723
. ~ (credits) €27
~ b \\
\*~ Q Zoeken op kaart
- controleren tegoed, S
eventueel abonnement’ 'k = Mijn reserveringen Af en toe

Je abonnement wordt € 30,00

vernieuwd op 30/06/21.
Start: 30/04/21

overzicht transacties ~==-=-p Mijn credits

credits bijkopen

- credits bij kopen _____—--1> Je bezit nog 19.342 cr Vorige transacties

(zonder abonnement) y @ Helpdesk '8
Ll

- contactnummers voor
nood. ® 1033

. More information at
https://www.hetcooperatie
-.nl/deelauto/
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mailto:deelauto@hetcooperatie.nl

= Kies een auto = Kies een auto
Reservering maken:
® @®
’
: ‘ 7. Westerheide
Klik op ‘zoeken op kaart’: Lo
Beweeg de kaart tot de
auto’s in beeld komen en (=D)
tik op de auto die je wilt JOHANNES
ERADTSWEGBUURT
reserveren. Groene auto’s fi : =D
kun je nu direct gebruiken  |° . = )]
Bergweg Hilversum
N ) .
aIs'Je kiest voor G.(.ebrwk . Zsn = ) o— zl,%?‘ﬁ
nu. ROde autO S Z|Jn nu / 5 pa— N Nissan Leaf
. . . & —‘—‘ ( &;’!’l' '
niet beschikbaar, die kun @ el B i | ®marke
je reserveren voor een L d @adres onbekend
=
later moment. £ @® Reserve..  [> Gebruik...
AN -
of
< Markt X Nieuwe reservering
b

- dinsdag 22 juni 2021 5

AIS je kieSt voor maandag 21 juni 2021
00:00
(= All day available
o +

‘Reserveren’ krijg je eerst

een kalender: kies de
q..a oq dinsd 22 juni 2021
juiste datum en tijd. TR S
& dinsdag 22 juni 2021 B

& All day available

Klik op ‘Bevestigen’

woensdag 23 juni 2021
00:05
.
(= All day available . +

De reservering is nu
gemaakt.

reservering maken voor

donderdag 24 juni 2021

& All day available

& Annuleren @ Bevestigen
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Je vindt een overzicht van

je huidige, toekomstige en
vorige reserveringen via
‘Mijn reserveringen’

Klik op je huidige reservering
om de auto te gebruiken.

Controleer de auto, meld
eventueel nieuwe schade en
klik op ‘Start gebruik’.

In dit scherm kun je zien
waar de auto precies
staat. Onderin het scherm
zitten knoppen om de
auto te openen of af te
sluiten. Je kunt hier ook
de reservering verlengen.

Beéindigen kan alleen als
de auto weer terug is op
zijn ‘thuis’plek

Mijn reserveringen

Huidige
Markt am 100%
176 € 275 km
H-426-BP
& H-426-BP

® Vanaf 17 jun. 21 oy
Tot 17 jun. 21 7%

® Markt
© adres onbekend

Vorige

Markt
a Vanaf 15 jun. 21 om 19:46
Tot 15 jun. 21 om 19:51

Oude Amersfoort
a Vanaf 13 jun. 21 om 14:26
Tot 13 jun. 21 om 14:31

e

ledia
sum

Uw reservering
«"‘Q&
O.L.V. Onbevlekt K
Ontyangen L R 5
Sushi Point!
oy
De Vorstin
H
Onlngsb;, ‘%o
%, q
Mevlany
220km 3
4
E

@m 100%

176 © 275 km

Markt
H-426-BP

®Markt
@Huizerstraat 2, 1211 BC Hilversu...

5y vergre... £ ontgre... >

a

uw trip
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Nieuwe schade?

Loop om de auto heen en
meld schade die niet is
gemarkeerd met een vinkje.

SLUITEN

Meld schade

p Start gebruik

Einde gebruik?

Weet je zeker dat je het
gebruik wil beéindigen?

ANNULEREN END NOW




Je krijgt een bevestiging
van de eindtijd.

Ben je iets vergeten kun je
nog één keer de deur
open doen.

klikt op het ‘transactie-
overzicht’ om te zien wat
de rit heeft gekost.

—
18:53 & @ @ -

e

=
Ni=oal 117% 8

Uw reservering
17/06/2118:51

Hoi HET-deelauto! Ik
heb mijn rit beé&indigd
om 18:54:42.

17/06/21 18:54

Dank je Rick. Bekijk de
afrekening in het
transactie overzicht

17/06/21 18:54

Ben je nog iets
vergeten in de auto
(H-426-BP)? Deze
sleutel kan je nog
gebruiken om de
deuren te openen.

© L

=

chatten

Il @) <

e

Uw reservering

Markt

Nissan Leaf

& H-426-BP

® Vanaf 17 jun. 21 om 17:04
Tot 17 jun. 21 om 17:07

® Markt

H-426-BP. Schadevrij.

Gereserveerde tijd
Gebruikte tijd
Afstand

Kost (credits)

info

5m
3m 2s
0.0 km

27

Als er een probleem is met bijvoorbeeld het afsluiten van de auto, het aansluiten van de
laadpaal of je hebt per ongeluk schade veroorzaakt: bel dan met

035-203 1148

of stuur via Whattsapp een bericht naar

06-515 00 264

Paginad4van4




